$437  
Desde 
AREQUIPA Y PUNO   
-13%
(Comisionable)


[image: ]	 		5 días 


PRECIO POR PASAJERO
(Comisionable)




VISITANDO
NOCHES 2nts Arequipa, 2nts Puno

VIGENCIA 
 ENERO - DICIEMBRE 2025, ENERO - MARZO 2026 
(Excepto Semana Santa, Fin de Año y días de Fiesta en Peru).



     ITINERARIO


DIA 01: AREQUIPA - CITY TOUR & CONVENTO DE SANTA CATALINA 
Arribo a la ciudad de Arequipa, recepción y traslado al hotel seleccionado.
Por la tarde visitaremos a pie la ciudad de Arequipa, la Plaza de Armas, donde veremos el exterior de La Catedral, la Iglesia y Claustros de la Compañía de Jesús, Casona Tristán del Pozo y Centro Artesanal.  Luego visitaremos el convento de Santa Catalina, una "pequeña ciudad" del siglo XVII abierta al público en 1970 después de 400 años de claustro, transportando a sus visitantes cuatro siglos en el pasado, recorrerá numerosos y espaciosos patios y jardines, la cocina y los cuartos de las esclavas y los lavaderos de piedra. Retorno al hotel.  Alojamiento en Arequipa. 

DIA 02: AREQUIPA / COLCA
Desayuno en el hotel. Recojo y salida de Arequipa vía Yura, pasando por las faldas del Chachani, Pampa de Arrieros, Reserva Nacional de Pampa Cañahuas donde apreciaremos a la esbelta vicuña, continuamos por Vizcachani, Pampas de Toccra, donde se observa variedad de aves, luego bordearemos por el cráter de Chucura para llegar a Patapampa (4,910 msnm) y Mirador de los Andes donde se podrá observar los volcanes que rodean la ciudad de Arequipa. 
Descenso al pueblo de Chivay para almorzar (no incluido), y acomodación en el hotel. 
Alojamiento en Chivay.
 
DIA 03: COLCA / AREQUIPA
Muy temprano, saldremos hacia la Cruz del Cóndor (a 41 Km de Chivay) lugar donde se observa  uno de los parajes más espectaculares del Cañón, y casi siempre se puede apreciar a los cóndores en magistrales vuelos. Retornaremos visitando los pueblos de Pinchollo, Maca, Achoma, Yanque y los Miradores de Antahuilque y Choquetico. A medio día llegaremos a Chivay para almorzar (no incluido), y luego iniciaremos nuestro viaje hacia la ciudad de Puno en empresa de transportes 4M - o similar. Llegada a la ciudad de Puno y traslado al hotel. Alojamiento en Puno

DIA 04: PUNO - ISLAS FLOTANTES UROS Y TAQUILE
Desayuno en el hotel. 
ISLAS DE LOS UROS Y TAQUILE
06.30 hrs. aprox. Salimos hacia el puerto de Puno, para luego dirigirnos a las Islas flotantes de los Uros, que son habitadas por descendientes de una de las culturas más antiguas de América. Apreciaremos el conjunto de pequeñas islas construidas a  base de totora, aprenderemos sobre la forma de vida de los pobladores y sobre sus principales actividades que son la caza, pesca y la artesanía.

Continuando con nuestro recorrido en bote, nos dirigimos a Taquile. (Duración aproximada de viaje 2 ½ horas) Taquile es una isla ubicada en el corazón del Lago Titicaca, entre los 3810 y 4100 m.s.n.m. con infinidad de terrazas de cultivo, habitan alrededor de 2500 personas agrupadas en 500  familias, y se caracterizan por su fina artesanía; es por ello que en el año 2005 la UNESCO declaró a esta Isla: OBRA  MAESTRA DEL PATRIMONIO ORAL E INMATERIAL DE  LA  HUMANIDAD.  Al arribar a la isla, los pobladores nos darán la bienvenida y luego iniciaremos una caminata de por lo menos 35 minutos para llegar a la plaza principal. El almuerzo incluido a base de comida preparada con productos de la zona, consiste en una sopa de quinua, segundo de trucha y mate de muña. Por la tarde descenderemos al puerto para embarcarnos rumbo a Puno. Llegada a puerto de Puno y  traslado a nuestros hoteles.  Alojamiento en Puno.

DIA 05: PUNO
Desayuno en el hotel. A la hora oportuna traslado de salida.    FIN DE NUESTROS SERVICIOS   















	SERVICIOS INCLUIDOS
	SERVICIOS NO INCLUIDOS

	· AREQUIPA
· Traslados in / out en Arequipa.
· 01 noche de alojamiento en Arequipa con desayunos
· 01 noche de alojamiento en Chivay con desayuno
· City Tour peatonal y Convento de Santa Catalina 
· Programa Colca 2D/1N 
· Bus turístico Chivay / Puno 
· PUNO
· Traslados in / out en Puno
· 02 noches de alojamiento en Puno con desayunos
· Tour Isla Flotantes Uros y Taquile con almuerzo típico 

	
· Boleto aéreo Origen – Destino
· Seguro Médico internacional
· Cualquier servicio no mencionado como incluido 






SERIE CLASICA



     PRECIOS EN USD POR PASAJERO Y ALOJAMIENTO 

	Categoría
	SIMPLE
	DOBLE
	TRIPLE
	CHILD

	2* Básico
	$560
	$437
	$428
	$345

	3* Turista
	$609
	$466
	$448
	$358

	3* Turista superior
	$727
	$541
	$528
	$402

	4* Primera
	$761
	$561
	$563
	$403

	4* Primera Superior
	$1.019
	$677
	$646
	$438

	5* Lujo
	$1.225
	$777
	$745
	$532

	5* Lujo Superior
	$1.397
	$860
	$809
	$683


	CATEGORIA
	AREQUIPA
	COLCA
	PUNO

	BÁSICO
	TERRA MISTICA/ SELVA ALEGRE/ ENSUEÑO / CONDE DE LEMOS
	COLCA INN/ CASONA PLAZA COLCA
	 BALSA INN/ MUNAY TAMBO/ TERRA MÍSTICA

	TURISTA
	CASONA PLAZA AQP/ SA POSADA DEL MONASTERIO/ ALLWA CLASSIC
	LA CASA DE MAMA YACCHI/ TRADICION COLCA/ COLCALLAQTA/ LA GRANJA DEL COLCA
	CASONA PLAZA CENTRO / PLAZA MAYOR/ QELQATANI/ CONDE DE LEMOS

	TURISTA SUPERIOR
	QUEENS (VILLA TURISTICA)/ ALLWA PREMIUM/ CA STANDARD AQP  (PE S:80.64/ D:80.64)
	POZO DEL CIELO/ KUNTUR WASI/ CA STANDARD COLCA (PE 80.64/ 80.64/ 120.96)
	CASONA PLAZA PUNO/ INTIQA/ C.A.S. PUNO /LA HACIENDA 

	PRIMERA
	CASA AREQUIPA/ TIERRA VIVA AQP/ EL CABILDO
	KILLAWASI LODGE/ EL REFUGIO
	XIMA PUNO/ TAYPIKALA LAGO/ TIERRA VIVA PUNO

	PRIMERA SUPERIOR
	KATARI (standard)/ CA SELECT (PE 134.40/ 134.40/ 187)
	COLCA LODGE/ ARANWA COLCA (deluxe)
	JOSE ANTONIO/ SONESTA POSADA (sin vista)

	LUJO
	KATARI (suite)/ CA PREMIUM (superior) (PE 177.92/ 177.92/ 275.2)
	ARANWA COLCA (villa doble)
	CASA ANDINA PREMIUM PUNO 

	LUJO SUPERIOR
	COSTA DEL SOL WYNDHAM/ CA PREMIUM (suite) (PE 216.32/ 216.32/ 275.2)
	ARANWA COLCA (villa doble)
	SONESTA HOTEL LAGO TITICACA






















CONDICIONES GENERALES:
Todas nuestras tarifas son sujetas a disponibilidad y cambio.
Tarifas no válidas para grupos, no incluyen gratuidades
Se considera INF (infante) a niños menores de 02 años 11 meses, no pagan por ningún servicio, y no tienen derecho a alimentación, cama ni asiento en los tours.
Se considera CHD (child) a niños desde 03 años hasta 10 años 11 meses, tienen una tarifa especial y comparten habitación con sus padres.
Mayores de 11 años considerados como adultos.
Menores de edad deben viajar con algún documento de identidad.
Tarifas no aplican para feriados, semana santa, fines de semana largo, fiestas patrias, navidad o año nuevo.

INFORMACION IMPORTANTE Y CONDICIONES GENERALES

RESPONSABILIDADES
Los servicios prestados por Vimexport son terrestres (incluyendo, en caso de que el circuito lo indique, tramo aéreo/autobús/ Ferry/ crucero operado por las compañías de línea regular correspondientes). Se inician en el momento en el que el cliente recibe el primer servicio previsto de nuestra compañía (siempre tras trámites fronterizos y aduaneros) y finalizan en el momento en el que el cliente recibe el último servicio previsto (traslado, desayuno o el que correspondiera según paquete adquirido). Vimexport SAS no es responsable por las consecuencias o circunstancias derivadas de servicios no brindados por nuestra compañía (problemas aéreos, deterioro o pérdida de equipajes en vuelos, problemas en aduanas/fronteras o de documentación).
Vimexport SAS no se hará responsable de los objetos o bienes materiales perdidos u olvidados por el pasajero durante el circuito, como tampoco se hará responsable en caso de deterioro o daño de objetos o bienes materiales pertenecientes a terceros.
En general ningún servicio que no conste como incluido en el programa, contrato o información que se le entrega al viajero. Tasas de Aeropuerto, tasas de embarque en cruceros, visados, impuestos de entradas y salidas a países, propinas voluntarias  (que, en algunos destinos como, América, Sur América, que llevará especificados en su bono, es obligatoria y deben ser abonadas directamente en destino  y/o voluntariamente según sea el caso y destino)
Las erratas o variaciones que se detecten tras la publicación de este catálogo serán avisadas a nuestros tours operadores y corregidas en la documentación enviada para cada reserva, si usted adquiere el circuito. La adquisición de cualquiera de nuestros circuitos implica el conocimiento y aceptación de las mismas.

EL ORDEN DEL ITINERARIO
El orden del itinerario puede ser variado por motivos climáticos o operativos manteniendo siempre el mismo contenido del programa sin previo aviso, incluyendo cambios en el orden de las visitas por razones operativas, localización de hotelería, horarios de apertura y cierre de monumentos o lugares culturales.

HOTELES

· Nuestros hoteles están cuidadosamente elegidos y seleccionados, Proponiendo siempre distintas opciones de hoteles céntricos y modernos según el gusto de cada pasajero.
· La ubicación de nuestros hoteles está elegidos a base de una buena comunicación con el centro de las ciudades visitadas
· Las habitaciones son básicamente dobles, de dos camas o cama matrimonial y disponen de baño/ducha privados.
· Los hoteles finales (de los previstos indicados) serán informados según detalle de correo de confirmación enviado
 no aceptara cambio de hotelería una vez el pasajero/s este en destino, salvo sea de fuerza mayor.
· La Clasificación de todos los hoteles previstos es según las normas del Ministerio de Turismo del país visitado.
· Habitación triple en la mayoría de los hoteles, la cama supletoria para la tercera persona no es de igual tamaño y comodidad.

TRAMOS AÉREOS, AUTOBUSES, TRENES,
Los circuitos que incluyen tramos en Trenes, Vuelos domésticos, autobuses, lanchas están sujetos a un número de plazas limitadas. Si en el momento de realizar la reserva no existieran plazas disponibles, se podrá ofrecer disponibilidad en otro horario, clase o distinta compañía. En estos casos, los itinerarios podrían verse alterados existiendo la posibilidad de pérdida de alguna visita incluida.
Los circuitos que incluyan entradas a sitios de interés  como Machu Picchu , están sujetas  aforo  por tal motivo se exige un deposito inicial para garantizar las entradas y trenes para esta excursión, los itinerarios de entradas a la zona estarán sujetos a disponibilidad al momento de reservar y realizar la emisión del servicio.
TRASLADOS DE LLEGADA Y SALIDA
Durante el traslado de llegada la espera gratuita incluida es de 90 minutos en el aeropuerto, a contar desde la hora de aterrizaje del vuelo. Deberá facilitarse número de contacto del pasajero previamente en la reserva para facilitar el contacto con el personal del aeropuerto.
Los traslados aeropuerto/hotel/aeropuerto son realizados por personal local por lo que no están garantizados en español (traslados de llegada y salida o traslados para vuelos contemplados en su circuito), para cualquier problema o necesidad contacte a su asistente de habla hispana o al número de emergencias por favor. El equipo estará encantado de ayudarle
En caso de retraso, pérdida de conexión o llegada en un vuelo diferente al previsto es imprescindible que contacte a la mayor brevedad posible con el teléfono de emergencia
En aquellos casos en que se soliciten noches adicionales, sean pre o post tour, el traslado de salida o llegada estará igualmente incluido sin cargo adicional, en la mayoría de los programas, y siempre que las noches adicionales hayan sido reservadas e incluidas en su programa de viaje y estén pegadas al inicio o fin de un tour

ASISTENCIA 24 HORAS
Vimexport SAS pone a disposición del cliente un teléfono 24 horas de uso exclusivo durante los días de viaje, número de emergencias 24/7: +573214107702 WhatsApp/llamada. Además, antes de su llegada a Estambul, un representante local se pondrá en contacto con usted a través de WhatsApp para darle detalles sobre su llegada y agendar un encuentro en el lobby del hotel, donde le informaran de recomendaciones generales del viaje, horarios confirmados para las visitas, nombre de su guía/as y podrá resolver cualquier duda o pregunta. El asistente le enviara la información de horarios y orden de visitas a través de WhatsApp. Si no recibe ninguna comunicación, por favor contáctenos a través del número de emergencias vía WhatsApp. 

POLITICA DE CANCELACION
Los gastos de gestión y los gastos de anulación si se hubieran producido sea cual fuere la fecha de salida y una vez que el viaje hubiera sido confirmado por parte de Vimexport SAS. Los gastos de gestión facturados por Vimexport serán de (20 USD) por expediente.
No se aplica penalidad para las Cancelaciones de reservas realizadas por motivos de fuerzas mayores debidamente justificadas y demostrables, tenga en cuenta que la cancelación de boletos aplicara políticas y penalidad según aerolínea, para emisiones de entradas a sitios de interés una vez emitida estas no son reembolsables.
· Se aplicaría una penalidad del 50 % para cancelaciones realizadas en 15 días antes de la fecha del viaje.
· Se aplicaría una penalidad del 75% para cancelaciones realizadas en 7 días antes de la fecha de viaje.
· Se aplicaría una penalidad del 100% para cancelaciones realizadas en menos de 7 días antes de la fecha de viaje
 RECLAMACIONES
En el caso de considerar que exista algún incumplimiento de los servicios contratados a Vimexport SAS rogamos soliciten a nuestro guía acompañante o corresponsal una nota escrita que señale dicho incumplimiento. En el caso de que por cualquier motivo esto no fuera factible, rogamos se nos informe con la mayor premura posible sobre el incumplimiento para tratar de buscar una resolución urgente al mismo. Si no se ha cumplido este aspecto, en el caso de reclamación posterior, la carga de la prueba de los acontecimientos que se reclamen corresponderá al consumidor. Vimexport SAS garantiza la contestación a la totalidad de los escritos o reclamaciones que se reciban en los 20 días posteriores a la fecha de finalización del viaje, dirigidos a través de la agencia de viajes que realizó la venta. Vimexport SAS no atenderá reclamaciones que se reciban con posterioridad a la fecha señalada, dada la dificultad existente para realizar las averiguaciones pertinentes transcurrido un dilatado período de tiempo.
LAS PROPINAS
La propina es una costumbre común en la región del medio oriente y forma una parte de la ganancia de los trabajadores del sector, nuestros circuitos no Incluyen las propinas correspondientes a su viaje, sin embargo, está indicado en cada itinerario el monto a pagar de propinas que serían divididas entre (guías-Conductores-Maleteros-Camareros) que les prestan servicios a lo largo de su estancia y debe ser pagada a su llegada o a lo largo del viaje

NUESTROS VIAJES INCLUYEN:
· Asistencia de habla hispana y traslados a la llegada, de la salida y durante las visitas.
· Estadía según categoría del hotel en régimen de comidas reservado.
· Transporte con aire acondicionado.
· Guía de habla español.
· Visitas y entradas, según indicado en el programa elegido

NUESTROS VIAJES NO INCLUYEN:
· Boletos aéreo Origen – Destinos
· Boletos aéreos domésticos a menos que se especifique como incluido 
· Seguro médico International
· Extras personales.
· Seguros.
· Propinas.
· Comidas extras y bebidas.
· Visados.
· Impuestos de Fronteras o Aeropuertos.
· Entradas o comidas no mencionadas en los circuitos.
· Todo aquello que no figura en el tema “Los precios incluyen los siguientes servicios: -”.


CONTACTOS:
SALES & OPERATIONS  - Yiset Langebeck 
RESERVAS: reservas@vimexport.com 
Movil/Wasap atencion al cliente +573046666754
GRUPOS: gerencia@vimexport.com
GENERAL MANAGER:  Fredy Almeciga
Gerencia@vimexport.com
TELEFONO: +573214107702

POLÍTICA DE NIÑOS:
0- 6 años: gratis compartiendo la habitación con 2 adultos.
7- 11 años pagan el 50% compartiendo la habitación con 2 adultos.
12 años o más pagan como adulto.

CONDICIONES DE PAGOS DE SERVICIOS
El pago del 100 % de la totalidad de los servicios se efectuará 45 días antes de la Llegada de los clientes.
Métodos bancarios de pago:
Todo pago se efectuará por transferencia bancaria y/o depósito Bancario en pesos colombianos al cambio TRM del Dia vigente.
Todo Pago no presencial por nuestra pasarela de pagos (TC-TD..)tendrá un recargo del 5% sobre el valor de la autorización
Todo Pago ACH a nuestra cuenta en USD de Cta. a Cta. Del mismo banco Global 66 no tendrá Cargo
Todo Pago en USD a través de Swif a nuestra Cuenta USD tendrá un recargo de 10USD.

DATOS BANCARIOS NACIONAL
Banco: Bancolombia
N° cuenta: 03460269121
Tipo de cuenta: Ahorros Pesos Col 
NIT:900482212-7
Titular de la cuenta: VIMEXPORT SAS.

DATOS BANCARIOS ENTRE CUENTAS USD GLOBALL 66 
ID-@FREDYCO001

DATOS BANCARIOS CUENTA USD PARA DEPOSITOS INTERBANCARIOS SWIFT CON CARGO 10USD.
Account Holder Name: VIMEXPORT SAS
Account Number: 8333117980
Routing Number: 026073150
Swift / BIC: CMFGUS33
Bank Name: Community Federal Savings Bank
Bank Address: 810 Seventh Avenue, New York, NY 10019, US

· Después de efectuar el pago, por favor, envíar por correo la copia del comprobante Y/o Swift del Banco al correo: Contacto para pagos: reservas@vimexport.com
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