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DESDE
1.951$
Mayas y Caribe 

9 días / 8 Noches


PRECIO POR PASAJERO
(Comisionable)



SERIE CLASICA

VISITANDO
3n cd Mexico, 2n San Cristobal ,1n Palenque, 1n Campeche, 1n Merida 

SALIDAS GARANTIZADAS (min 2 pasajeros)

	ENERO
	11 y 25
	JULIO
	26

	FEBRERO
	08 y 22
	AGOSTO
	2,9 y 16

	MARZO
	08 y 22
	SEPTIEMBRE
	13 y 27

	ABRIL
	05 y 19
	OCTUBRE
	11 

	MAYO
	3,17 y 31
	NOVIEMBRE
	8 Y 22

	JUNIO
	NO HAY SAL
	DICIEMBRE
	6



ITINERARIO

 
DIA 01 (domingo) – IN / CIUDAD DE MÉXICO  
Llegada al aeropuerto internacional de la Ciudad de Mexico. Traslado y asistencia del aeropuerto al hotel. Check in. Resto del día libre.  Almuerzo y cena libre. Alojamiento. 

DIA 02 (LUNES) – CIUDAD DE MÉXICO – PIRÁMIDES DE TEOTIHUACAN + BASÍLICA DE GUADALUPE  
Desayuno en el hotel.  Visita panorámica a la Plaza de las Tres Culturas; sitio histórico en donde se libró la última lucha entre Aztecas y españoles y que simboliza la fusión de 3 épocas culturales representadas por las ruinas aztecas; la iglesia de Tlatelolco y el edificio de la Secretaría de Relaciones Exteriores. Continuaremos hacia la Basílica de Guadalupe; en donde veremos la imagen original de la virgen de Guadalupe. Conocerán la historia de cómo se plasmó en el manto del indígena Juan Diego y verán la antigua basílica al pie del cerro del Tepeyac. Por una moderna autopista iremos directamente a la zona arqueológica de Teotihuacán; la ciudad de los dioses; a 50 km en donde podremos admirar  las impresionantes pirámides del sol y de la luna; caminar por la avenida de los muertos, conoceremos un taller de  obsidiana para la demostración de esta y del maguey. Almuerzo buffet (sin bebidas). Alojamiento. 
DIA 03 (MARTES) – CIUDAD DE MÉXICO – VISITA DE CIUDAD + MUSEO DE ANTROPOLOGIA   
Desayuno en el hotel.  Se visita el Zócalo, el Palacio Nacional vista panorámica. Veremos las ruinas de lo que fue el Templo Mayor de los Aztecas y la Catedral Metropolitana. Los llevaremos al histórico bosque de Chapultepec rodeado de zonas residenciales como las Lomas; donde conocerá las residencias de artistas famosos. Visita al Museo Nacional de Antropología, donde podrá apreciar un mosaico de las culturas más importantes del país. Usted podrá permanecer en el museo para visitarlo completamente o ser trasladado a su hotel. Alojamiento. 


DIA 04 (miércoles) – CIUDAD DE MÉXICO / TUXTLA – Cañón del Sumidero – SAN CRISTÓBAL  
Desayuno en el hotel.  Traslado de salida hacia el aeropuerto de la ciudad de México para tomar vuelo hacia Tuxtla. Se sugiere vuelo de las 09:30 hrs. (Vuelo no incluido). Llegada al aeropuerto de Tuxtla y traslado al embarcadero. Paseo en lancha por el impresionante Cañón del Sumidero, con cerca de mil metros de altura en su máximo punto. Breve visita a Chiapa  de Corzo en dirección hacia San Cristóbal. Deberán arribar en cualquier vuelo antes de las 13:00 hrs  Check in el hotel. Alojamiento. 
DIA 05 (JUEVES) – SAN CRISTÓBAL – COMUNIDADES INDÍGENAS  
Desayuno en el hotel.  Estaremos en San Juan Chamula y Zinacantán, poblaciones indígenas autóctonas, que conservan sus tradiciones, idioma, creencias religiosas y organización social. La Iglesia, vivienda y vestimenta son dignas de apreciarse. Tarde libre. Una buena opción de entretenimiento es caminar por esta bella ciudad y visitar el típico Mercado, Santo  Domingo, la Catedral, el Museo de la Herbolaria y el Museo del Jade, donde se encuentra una réplica de la Tumba  del Rey Pakal  Almuerzo y cena libre. Alojamiento. 
DIA 06 (VIERNES) – SAN CRISTÓBAL – AGUA AZUL – PALENQUE   
Desayuno en el hotel.  Salida del hotel de San Cristóbal hacia Palenque, en el camino haremos una parada técnica antes de llegar a Ocosingo, a continuación, visitaremos las CASCADAS DE AGUA AZUL conjunto de rápidos, caídas y remansos de un afluente del río Tulijá, cautiva la belleza del río, su brillo y su intenso color turquesa. Continuación a Palenque.  Check in el hotel. Almuerzo y cena libre. Alojamiento. 
DIA 07 (sábado) – PALENQUE – CAMPECHE  
Desayuno en el hotel.  Visitaremos la zona arqueológica de Palenque, enclavada en la selva. Una de las más importantes del Mundo Maya, tanto por los hallazgos históricos como por su belleza. Dentro de la Pirámide de las Inscripciones se encontró el sarcófago del Rey Pakal, con una lápida gravada en relieve. Templo de la Cruz Foliada, Templo del Sol y el Palacio. Continuación para encontrarnos con una bella panorámica del Golfo de México.   Check in el hotel. Alojamiento. 
DIA 08 (domingo) – CAMPECHE – Uxmal – MÉRIDA   
Desayuno en el hotel. Recorrido por la Ciudad de Campeche y salida hacia Uxmal. Visita de esta zona arqueológica de gran belleza arquitectónica: la Pirámide del Adivino, el Cuadrángulo de las Monjas, el Palacio del Gobernador, el Juego de Pelota. Almuerzo y continuación a Mérida, " La Ciudad Blanca " en donde haremos un pequeño recorrido: El paseo de Montejo, el monumento a la Patria, la Plaza Principal con la Catedral y los Palacios de Gobierno Check in el hotel. Alojamiento. 
DIA 09 (lunes) – MERIDA – Chichen Itza – CANCUN  
Desayuno en el hotel. Desayuno.  Seguiremos hacia Chichén Itzá, la ciudad Maya de mayor reconocimiento en México. Sitio arqueológico donde se revelan avanzados conocimientos arqueo-astronómicos. Cuenta con la pirámide escalonada llamada el Castillo o Templo de Kukulcán, el Juego de Pelota, la plataforma de las Calaveras, el Templo de los Jaguares, el Observatorio, la Plaza de las Mil Columnas, el Cenote Sagrado. Almuerzo. Continuación a su hotel en Zona Hotelera de Cancún o Riviera Maya.

SERIE CLASICA



	HOTELES
	VIGENCIA  2026
	DBL
	TPL (2CAMAS)
	SGL
	CHD 2-11A

	[bookmark: _Hlk190963153]MEX – CASA BLANCA o Similar
SAN CRISTOBAL -SOMBRA DEL AGUA o Similar
PALENQUE  – PIEDRA DE AGUA o Similar 
CAMPECHE – PLAZA CAMPECHE o Similar
MERIDA – GRAN REAL YUCATAN o Similar 
	
	
	
	
	

	
	11 ENE – 06 DIC 
BASE MIN 2 PAX 
	USD 1.951
	USD 1.875
	USD 2.465
	USD 1.385

	
	11 ENE – 06 DIC 
BASE MIN 4 PAX 
	USD 1.715
	USD 1.637
	USD 2.230
	USD 1.1148








*POLITICA DE TARIFAS
· Precio sujeto a disponibilidad al momento de reservar su alojamiento elegido
· Precios válidos para mínimo 2 pasajeros adultos en destino, para pasajero 1 Pasajero solo y/o 1 pasajero + Ad chd solicite cotización.
· Pasajeros llegando y/o saliendo por aeropuerto de (AIFA-NLU), tener presente suplemento obligatorio, por trayecto:
29USD por pasajero Adulto
15USD por Chd 2-11ª  
· Si requiere Seguro médico International para este paquete turístico el suplemento es de 3usd Por día ( 0-74años), mayores de 75años consultar costo.


POLÍTICA DE NIÑOS:
0- 1.99 años: gratis compartiendo la habitación con 2 adultos. (Alimentos por cuenta de sus padres).
2-11 años pagan valor mencionado de tarifa CHD
12 años o más pagan como adulto en acomodación DBL o TPL.


	SERVICIOS INCLUIDOS
	SERVICIOS NO INCLUIDOS

	
· 3 noches de Alojamiento en cd Mexico
· 2 noches de Alojamiento en San Cristobal
· 1 noche de Alojamiento en Palenque
· 1 noche de Alojamiento en Campeche 
· 1 noche de Alojamiento en Merida
· Traslados de llegada (MEX) y salida (CUN)
· Visitas y tours indicados en el itinerario del Programa
· Guía profesional de habla hispana
· Asistencia al viajero 24h/7 en español vía  
· (WhatsApp – Teléfono)

	
· Boleto aéreo Origen – Destino
· Boleto Domestico Mex- Tuxtla
· Seguro Médico Internacional
· Propinas Generales del viaje de pago en destino 
· Excursiones opcionales o gastos personales
· Cualquier servicio no mencionado como incluido




INFORMACION IMPORTANTE Y CONDICIONES GENERALES

RESPONSABILIDADES
Los servicios prestados por Vimexport son terrestres (incluyendo, en caso de que el circuito lo indique, tramo aéreo/ Ferry/ crucero operado por las compañías de línea regular correspondientes). Se inician en el momento en el que el cliente recibe el primer servicio previsto de nuestra compañía (siempre tras trámites fronterizos y aduaneros) y finalizan en el momento en el que el cliente recibe el último servicio previsto (traslado, desayuno o el que correspondiera según paquete adquirido). Vimexport SAS no es responsable por las consecuencias o circunstancias derivadas de servicios no brindados por nuestra compañía (problemas aéreos, deterioro o pérdida de equipajes en vuelos, problemas en aduanas/fronteras o de documentación).
Vimexport SAS no se hará responsable de los objetos o bienes materiales perdidos u olvidados por el pasajero durante el circuito, como tampoco se hará responsable en caso de deterioro o daño de objetos o bienes materiales pertenecientes a terceros.
En general ningún servicio que no conste como incluido en el programa, contrato o información que se le entrega al viajero. Tasas de Aeropuerto, tasas de embarque en cruceros, visados, impuestos de entradas y salidas a países, propinas (que, en algunos destinos llevará especificados en su bono, es obligatoria y deben ser abonadas directamente en destino)
Las erratas o variaciones que se detecten tras la publicación de este catálogo serán avisadas a nuestros tours operadores y corregidas en la documentación enviada para cada reserva, si usted adquiere el circuito. La adquisición de cualquiera de nuestros circuitos implica el conocimiento y aceptación de las mismas.
La documentación migratoria requerida por el País y según nacionalidad del pasajero en destino es responsabilidad del cliente bajo nuestras recomendaciones de viaje previamente mencionadas en la confirmación de su reservación, la disposición y/o decisión de no admisión en el país de destino no corresponde a alguna responsabilidad por parte de Vimexport. 
Los servicios contratados son pagados y prepagados con anterioridad a la fecha de ingreso del pasajero en destino, garantizando que los contratistas y prestadores de servicios turísticos garanticen los mismo, solo en caso que el cliente y/o agencia tenga valores por pagar Vimexport SAS se reservara directamente los derechos de interrumpir o cancelar servicios.

EL ORDEN DEL ITINERARIO
El orden del itinerario puede ser variado por motivos climáticos o operativos manteniendo siempre el mismo contenido del programa sin previo aviso, incluyendo cambios en el orden de las visitas por razones operativas, localización de hotelería, horarios de apertura y cierre de monumentos o lugares culturales.
El pasajero deberá presentarse en el lobby de manera puntual a la hora confirmada por el asistente para la salida al tour, y estar atento para poder encontrarte con su guía. En caso de no encontrarse con el guía, por favor contacte urgentemente con su asistente o número de emergencias. 
Los circuitos son tours acompañado con un guía de habla hispana, el guía estará con el grupo durante el circuito y será su principal punto de contacto

HOTELES
· Nuestros hoteles están cuidadosamente elegidos y seleccionados, Proponiendo siempre distintas opciones de hoteles céntricos y modernos según el gusto de cada pasajero.
· La ubicación de nuestros hoteles está elegidos a base de una buena comunicación con el centro de las ciudades visitadas
· Las habitaciones son básicamente dobles, de dos camas o cama matrimonial y disponen de baño/ducha privados, NO se dispone de tres camas en acomodación triple.
· La Clasificación de todos los hoteles previstos es según las normas del Ministerio de Turismo del país visitado.

TRASLADOS DE LLEGADA Y SALIDA
Durante el traslado de llegada la espera gratuita incluida es de 90 minutos en el aeropuerto, a contar desde la hora de aterrizaje del vuelo. Deberá facilitarse número de contacto del pasajero previamente en la reserva para facilitar el contacto con el personal del aeropuerto.
Todos nuestros programas llegando y saliendo por Cd de Mexico están descritos desde y hacia aeropuerto Benito Juárez o Terminal domestico 2, para aeropuertos alejados de la Ciudad como (AIFA), deberá considerar el suplemento obligatorio mencionado por trayecto.
Durante el traslado de llegada en el caso que no consiga encontrarse con nuestro representante por motivos del alto tráfico en el aeropuerto, retraso en recogida de equipaje u otros problemas, deberá contactar con nosotros al número de emergencias mencionados en sus bonos o váuchers de servicios contratados.
Los traslados aeropuerto/hotel/aeropuerto son realizados por personal local por lo que están garantizados en español (traslados de 
En caso de retraso, pérdida de conexión o llegada en un vuelo diferente al previsto es imprescindible que contacte a la mayor brevedad posible con el teléfono de emergencia
En aquellos casos en que se soliciten noches adicionales, sean pre o post tour, el traslado de salida o llegada estará igualmente incluido sin cargo adicional y siempre que las noches adicionales hayan sido reservadas e incluidas en su programa de viaje y estén pagadas al inicio o fin del tour.

ASISTENCIA 24 HORAS
Vimexport SAS pone a disposición del cliente un teléfono 24 horas de uso exclusivo durante los días de viaje, número de emergencias 24/7: +573214107702 WhatsApp/llamada. Además, de coordinador de servicios en Mexico que estará descrito en su Bono de servicios. El asistente le enviara la información de horarios y orden de visitas a través de WhatsApp y/o le llamara directamente. Por lo anterior es a recomendar que el pasajero titular al que hemos realizado la reservación tenga activo su wasap – Wifi o datos para acceder al contacto y comunicación en destino.

POLITICA DE CANCELACION
Los gastos de gestión y los gastos de anulación/ Cambios, dentro de las fechas antes de su viaje no tendrán cargo, desde las 00hrs del día de ejecución de los servicios aplicarán cargos por No Show de servicios y/o cancelación de alojamiento según políticas de los prestadores de servicios de traslados, tours y alojamiento en destino.
Se aplicaría una penalidad del 50 % para cancelaciones realizadas en 15 días antes de la fecha del viaje.
Se aplicaría una penalidad del 75% para cancelaciones realizadas en 7 días antes de la fecha de viaje.
Se aplicaría una penalidad del 100% para cancelaciones realizadas en menos de 7 días antes de la fecha de viaje

RECLAMACIONES
En el caso de considerar que exista algún incumplimiento de los servicios contratados a Vimexport SAS rogamos soliciten a nuestro guía acompañante o corresponsal una nota escrita que señale dicho incumplimiento. En el caso de que por cualquier motivo esto no fuera factible, rogamos se nos informe con la mayor premura posible sobre el incumplimiento para tratar de buscar una resolución urgente al mismo. Si no se ha cumplido este aspecto, en el caso de reclamación posterior, la carga de la prueba de los acontecimientos que se reclamen corresponderá al consumidor. Vimexport SAS garantiza la contestación a la totalidad de los escritos o reclamaciones que se reciban en los 20 días posteriores a la fecha de finalización del viaje, dirigidos a través de la agencia de viajes que realizó la venta. Vimexport SAS no atenderá reclamaciones que se reciban con posterioridad a la fecha señalada, dada la dificultad existente para realizar las averiguaciones pertinentes transcurrido un dilatado período de tiempo.



LAS PROPINAS
La propina es una costumbre común y cultural del viajero, forma una parte de la ganancia de los trabajadores del sector, nuestros circuitos no Incluyen las propinas correspondientes a su viaje, sin embargo, el cliente en destino debe considerar a su presupuesto y satisfacción propinas a (guías-Conductores-Maleteros-Camareros) que les prestan servicios a lo largo de su viaje.

NUESTROS VIAJES INCLUYEN:
· Asistencia de habla hispana y traslados a la llegada, de la salida y durante las visitas.
· Estadía según categoría del hotel en régimen de comidas reservado.
· Transporte con aire acondicionado.
· Guía de habla español.
· Visitas y entradas, según indicado en el programa elegido

NUESTROS VIAJES NO INCLUYEN:
· Boletos aereo Origen – Destinos
· Boletos aereos domesticos a menos que se especifique como incluido 
· Seguro medico international
· Extras personales.
· Seguros.
· Propinas.
· Comidas extras y bebidas.
· Visados.
· Impuestos de Fronteras o Aeropuertos.
· Entradas o comidas no mencionadas en los circuitos.
· Todo aquello que no figura en el tema “Los precios incluyen los siguientes servicios: 

CONTACTOS:
SALES & OPERATIONS - Yiset Langebeck 
RESERVAS: reservas@vimexport.com 
Movil/Wasap atencion al cliente +573046666754
GRUPOS: gerencia@vimexport.com
GENERAL MANAGER:  Fredy Almeciga
Gerencia@vimexport.com
TELEFONO: +573214107702

CONDICIONES DE PAGOS DE SERVICIOS
El pago del 100 % de la totalidad de los servicios se efectuará 45 días antes de la Llegada de los clientes.
Metodos bancarios de pago:
Todo pago se efectuará por transferencia bancaria y/o depósito Bancario en pesos colombianos al cambio TRM del Dia vigente.
Todo Pago no presencial por nuestra pasarela de pagos (TC-TD..)tendrá un recargo del 5% sobre el valor de la autorización
Todo Pago ACH a nuestra cuenta en USD de Cta. a Cta. Del mismo banco Global 66 no tendrá Cargo
Todo Pago en USD a través de Swif a nuestra Cuenta USD tendrá un recargo de 10USD.

DATOS BANCARIOS NACIONAL
Banco: Bancolombia
N° cuenta: 03460269121
Tipo de cuenta: Ahorros Pesos Col 
NIT:900482212-7
Titular de la cuenta: VIMEXPORT SAS.

DATOS BANCARIOS ENTRE CUENTAS USD GLOBALL 66 
ID-@FREDYCO001

DATOS BANCARIOS CUENTA USD PARA DEPOSITOS INTERBANCARIOS SWIFT CON CARGO 10USD.
Account Holder Name: VIMEXPORT SAS
Account Number: 8333117980
Routing Number: 026073150
Swift / BIC: CMFGUS33
Bank Name: Community Federal Savings Bank
Bank Address: 810 Seventh Avenue, New York, NY 10019, US

· Después de efectuar el pago, por favor, envíar por correo la copia del comprobante Y/o Swift del Banco al correo: Contacto para pagos: reservas@vimexport.com
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